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Kyvalitetspolicy

I frilansnatverket Mediakvinnorna har vi féljande kvalitetsmal i vart arbete och i
kontakterna med vara kunder:

* Vi skickar skriftlig orderbekriftelse per e-post for att sdkerstélla att uppdraget dr rétt
uppfattat.

* Vi tar snabb kontakt med kund vid foridndring av inriktning, omfang, tidsatgang
eller annat under 16pande uppdrag.

* Vi levererar digitalt i rétt tid och med rétt omfang.

e Vara texter dr ldttlasta och haller hog kvalitet.

e Vara texter dr faktakontrollerade och avstimda med kéllor fore lamning.

* Vi stimmer av layout och illustration med kund innan definitiv formgivning.
* Vi foljer alltid upp vara leveranser med kund.

* Vi fakturerar enligt 6verenskommelse.

* Vi vidareutbildar oss kontinuerligt och utvecklar var kompetens.

Vi foljer géngse regler hos Svenska Journalistforbundet, Svenska Tecknare och
Fotografernas Férbund.
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